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Politica de Privacidade
Data da Publicacdo: 06/08/2021
Que informagoes a CIE coleta e por qué?

Ao entrar em contato conosco, através do Servigco ao Consumidor ou Formuldrio de Contato no
site, as seguintes informagdes serdo solicitadas: nome, instituicdio, nimero de telefone e
endereco de e-mail. Esses dados sdo coletados para:

e Personalizar seu atendimento;

e Responder a questionamentos e solicitagdes, como: duvidas, criticas, sugestdes e
reclamacgoes (servico ao consumidor);

e Enviar periodicamente e-mails com comunicagdo sobre novos produtos, informativos,
receitas (newsletters) e outros conteldos promocionais;

e Atender outras finalidades conforme autorizado ou exigido por lei.

Informagodes coletadas automaticamente

Ao acessar o site da CIE, podem ser coletadas automaticamente algumas informacdes nao
pessoais, como o endereco IP, tipo de dispositivo, tipo de navegador, localizacdo geografica
ampla (por exemplo, localizagdo em nivel de pais ou cidade) e outras informagdes técnicas.

Também podem ser coletadas informacgGes sobre as pdginas que vocé acessou e os links em que
clicou.

Usamos essas informagdes para entender melhor o comportamento dos visitantes do site da
CIE, que caminho fizeram até o site e quais conteddos sdo mais interessantes para eles. Dessa
forma, podemos melhorar a qualidade e a relevancia do site para cada pessoa que o acessa.

Para a coleta e uso dessas informagdes ndo pessoais, o site da CIE utiliza cookies, também usados
para veicular publicidade. Saiba mais sobre os cookies, acessando os Termos e Condi¢Oes de
Uso.

Informagdes coletadas por outros meios

Coletamos dados pessoais em eventos como feiras, demonstra¢des em lojas, aulas ou cursos de
culindrias em lojas dos nossos clientes, em espac¢os de parceiros e na empresa, em escolas de
culinaria, faculdades ou universidades, concursos e outras promogdes ou eventos e plataformas
ou aplicativos digitais.

Usamos estas informacgdes para enviar periodicamente e-mails com comunicacdo sobre novas
aulas, novos cursos e produtos, informativos, receitas (newsletters) e outros conteldos de
marketing e promocionais. Algumas de nossas campanhas de marketing ou promog¢des podem
ser divulgadas em sites e/ou redes sociais de terceiros.

Como a CIE armazena as informagdes e com quem elas podem ser compartilhadas?
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As informacbes, coletadas através do formuldrio de contato, no link
https://eventos.coop.br/Contato/ e nos formularios de Newsletter (presente em todas as
paginas, proximo do rodapé).

Estas informagdes podem ser compartilhadas com:

e Funcionadrios e pessoas a servico da CIE com as devidas autorizagdes;

e Prestadores de servicos terceirizados e parceiros que prestem servicos de
processamento de dados para as finalidades descritas neste documento;

e Qualquer agéncia governamental ou regulamentar, tribunal de justica, quando
necessario.

Como a CIE mantém as informagdes em seguranga?

As informac¢Oes sdo armazenadas em ambientes operacionais que utilizam medidas de
segurancga para prevenir acessos ndo autorizados.

Por quanto tempo a CIE retém dados?
Os dados pessoais fornecidos a CIE podem ser retidos por tempo indeterminado.
Quais sdo os seus direitos?

e Caso deseje acessar, corrigir, atualizar, limitar o uso ou solicitar exclusdo das suas
informacGes, basta entrar em <contato com a CIE através do e-mail
cie@eventos.coop.br.

e Eseu direito cancelar as comunicacdes de marketing (newsletter) que enviamos a vocé.
Para fazer isso, basta clicar no link disponivel no final do e-mail e cancelar sua inscri¢do.

e Etambém possivel retirar seu consentimento a coleta de dados, a qualquer momento.
Porém, a retirada do seu consentimento ndo afeta a legalidade de qualquer
processamento que a CIE tenha realizado anteriormente.

e Vocé tem o direito de fazer uma reclamacdo para a autoridade de protecdo de dados
sobre a coleta e o uso de suas informacdes.

e Em circunstancias amparadas pela Lei, a CIE mantera seus dados, mesmo apds o pedido
de exclusdao. No entanto, os dados pessoais terdo utilizagdo restrita as necessidades
legais

Atualiza¢Ges desta Politica

A CIE pode atualizar este documento periodicamente em resposta as mudancas decorrentes de
evolugdes legais, técnicas ou comerciais.

E possivel ver quando foi atualizado pela Gltima vez através da data da “Gltima atualizacdo”

exibida na parte superior deste documento.

Por favor, acesse-o frequentemente para ver quaisquer atualizagdes ou mudangas.


https://eventos.coop.br/Contato/
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Entrar em contato com a CIE

Caso tenha duvidas sobre a Politica de Privacidade, a coleta e o processamento de suas
informacdes, envie um e-mail para cie@eventos.coop.br.

Caso deseje acessar, corrigir, atualizar, limitar o uso ou solicitar a exclusao de suas informacgdes
pessoais, entre em contato através do e-mail cie@eventos.coop.br.

Termos e Condigées de Uso

A CIE (doravante: “Nés”) respeita a sua privacidade e leva muito a sério a protecdo de seus dados
pessoais, como nome, data de nascimento, endereco, endereco de e-mail, nUmero de telefone,
etc.

O presente termo informa sobre a coleta, o processamento e o uso (doravante em conjunto
denominados também “Processamento”) de seus dados pessoais quando, e na medida em que,

seus dados sejam concedidos ao usar nosso site.

Além disso, vocé e todos os usudrios (titulares dos dados) sdo expressamente informados dos
seus direitos.

Ao lidar com seus dados, agiremos sempre em estrita conformidade com a leis e demais
regulamentacdes de protecdo de dados aplicdveis e com os principios a seguir:

Nds implementamos inimeras medidas técnicas e organizacionais para garantir a protecdo
extensiva dos dados pessoais processados através do nosso site.

1 — Responsavel pelo tratamento dos dados

A empresa a seguir é a responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais, conforme descrito
neste termo:

CIE - Cooperativa Ideal de Eventos

Para duvidas referentes a coleta e processamento de dados pessoais, envie um e-mail para:
cie@eventos.coop.br.

Para acessar, corrigir, atualizar, limitar ou solicitar a exclusdo de dados pessoais, envie um e-
mail para: cie@eventos.coop.br.

2 - DefinigGes

O termo contém as seguintes cldusulas estabelecidas na Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais, Lei n2 13.709/2018 (“LGPD”).

a) Dados pessoais
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Dados pessoais significa qualquer informacdo relativo a pessoa natural identificada ou
identificavel (doravante: “Vocé”). Considera-se identificavel a pessoa natural que pode ser
identificada, direta ou indiretamente, especialmente por referéncia a um identificador como um
nome, um numero de identificacdo, dados de localizacdo, um identificador on-line ou um ou
mais fatores especificos fisicos, identidade fisioldgica, genética, mental, econdmica, cultural ou
social do individuo em questao.

b) Processamento

Processamento significa qualquer operacdo ou conjunto de operacdes realizada em dados
pessoais ou em conjuntos de dados pessoais, seja ou ndo por meios automatizados, como
coleta, registro, organizacdo, estruturacdo, armazenamento, adaptacdo ou alteracdo,
recuperacao, consulta, uso, divulgacdo por transmissdo, divulgacdo ou disponibilizacdo de
gualquer outra forma, alinhamento ou combinacao, restricdo, exclusdao ou destruicdo.

c) Pseudonimizagdo

Pseudonimizacdo significa o tratamento de dados pessoais de tal maneira que estes ndo possam
mais ser atribuidos a um titular especifico sem o uso de informacdes adicionais, desde que essas
informacdes adicionais sejam mantidas separadamente e estejam sujeitas a medidas técnicas e
organizacionais para garantir que os dados pessoais ndo sejam atribuidos a uma pessoa singular
identificada ou identificavel.

d) Responsavel pelo tratamento dos dados

O responsavel pelo tratamento dos dados é a pessoa natural ou juridica, autoridade publica,
agéncia ou qualquer outro érgao que, individualmente ou em conjunto com outros, decida sobre
os fins e os meios de tratamento de dados pessoais.

e) Processador

O processador é uma pessoa natural ou juridica, autoridade publica, agéncia ou qualquer outro
orgdo que processe dados pessoais em nome do responsavel pelo tratamento dos dados.

f) Consentimento

Consentimento do titular dos dados significa qualquer manifestagdo livremente concedida,
especifica, informada e inequivoca da vontade da pessoa a quem ela, por meio de uma
declaragdo ou por uma acdo afirmativa clara, signifique concordancia com o processamento de
dados pessoais relativos a ela.

g) Autoridade de Supervisdo

Autoridade de supervisdo: Agéncia Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), criada pela Medida
Provisdria n® 869, de 2018, convertida em lei, com base no artigo 55-A da LGPD.

3 — Processamento de dados e consentimento
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Em todos os casos de processamento de dados, observa-se o principio de economia de dados.
Isso significa que processamos o minimo possivel de dados pessoais.

a) Processamos seus dados pessoais na medida em que isso seja necessario para o
estabelecimento, implementacao ou rescisdao de uma relagao contratual ou quase-contratual.

A fundamentacdo juridica para o tratamento de dados pessoais relativos a uma relacdo
contratual ou quase-contratual é o Artigo 7°, alinea V, da LGDP. Isto também se aplica as
operacgdes de processamento necessarias para a execucdo de medidas pré-contratuais.

Os dados pessoais serdo apagados apds o término das relagdes contratuais ou quase
contratuais, em conformidade com os requisitos legais de armazenamento.

No ambito das relages contratuais, os seus dados pessoais podem ser transmitidos a terceiros,
que processam esses dados unicamente para fins de cumprimento do objetivo contratual.
Aplica-se, em particular, aos servicos de entrega postal com a finalidade de fornecer bens e
servigos de pagamento, a fim de cumprir as suas obrigacdes de pagamento.

b) Em outros aspectos, processamos seus dados pessoais se, e na medida em que, vocé
consentiu. Ao fazer isso, esses dados sdo usados apenas para a finalidade e o ambito de
aplica¢ao estabelecidos na declaragdo de consentimento; por exemplo, informaremos a vocé
sobre nossos produtos e servigos somente de acordo com o seu consentimento.

A fundamentacdo juridica para o processamento de dados com base no seu consentimento é o
Artigo 7°, alinea |, da LGDP, em que, neste caso, vocé tem o direito de futura revogacao. Vocé
pode enviar a revogac¢do por e-mail seguindo as informagdes de contato mencionadas acima na
se¢do 1. A legalidade do processamento de dados realizado permanece inalterada até a data de
revogacao da sua autorizagdo.

Os dados pessoais sdo apagados em conformidade com as obriga¢des de preservagao legal apds
a conclusdo do objetivo prosseguido com o consentimento.

No ambito do consentimento dado, seus dados pessoais podem ser transferidos para terceiros
gue os processam apenas de acordo com os objetivos de seu consentimento.

¢) Em outros aspectos, processamos seus dados pessoais de forma pseudonimizado.

Quando o Processamento for necessdrio para a prote¢do de um interesse legitimo da Empresa
ou de um terceiro, e os interesses, direitos e liberdades fundamentais do titular dos dados ndo
compensarem o interesse anterior, o Artigo 7, alinea IX, da LGDP, sera a fundamentacao legal,
pela utilizacdo de seus dados pessoais independentemente de futura objecdo. Vocé pode enviar
a objecdo por e-mail seguindo as informagdes de contato mencionadas acima na se¢do 1. A
legalidade do processamento de dados realizado permanece inalterada até a afirmacdo dos seus
direitos.

Os dados pessoais serdao apagados em conformidade com os requisitos legais, apds o
cumprimento dos interesses legitimos ou apds o pedido de remoc¢do de dados ser acatado.
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No contexto de interesses legitimos, os seus dados pessoais podem ser transmitidos a terceiros
gue processam esses dados apenas com o objetivo de atender a estes interesses.

4 - Registro, inscrigao e estabelecimento de contato

Nosso site pode fornecer a opg¢do de registrar-se ou inscrever-se (por exemplo, para e-mail
marketing/newsletter), fornecendo informag¢des pessoais. O tipo de dados pessoais
transmitidos ao controlador resulta da respectiva mascara de registro. Os dados inseridos serdo
processados somente para os fins declarados em relagdo ao registro.

Se vocé entrar em contato conosco por e-mail, através de um formulario de contato ou em um
formulario semelhante (por exemplo, consultas sobre nossos produtos ou servicos), os dados
pessoais fornecidos por vocé também serdo processados. No entanto, esse processamento de
dados é limitado ao propésito de processar as consultas ou entrar em contato com o usuario.

Como parte do processo de registro e inscricdo, o endereco IP atribuido a vocé na data do
registro, ao registrar-se ou estabelecer contato, serd processado, bem como a data e a hora.
Esse processamento de dados é necessario para evitar o uso indevido de nossos servicos, pois
esses dados podem ser usados para solucionar qualquer crime cometido. O que resulta em
interesses legitimos no processamento de dados.

A fundamentacdo juridica para este processamento é a presenga do consentimento, de acordo
com o Artigo 7, alinea |, da LGDP, caso em que vocé tem o direito de revogacdo para o futuro.
Vocé pode enviar a revogagdo por e-mail, seguindo as informacdes de contato mencionadas na
secdo 1 acima. A legalidade do processamento de dados realizado permanece inalterada até a
afirmacdo dos seus direitos.

No contexto de relagdes contratuais ou quase contratuais, a base juridica resulta do Artigo 7,
alinea V, da LGDP. O que se aplica, por exemplo, ao contato estabelecido com a finalidade de
concluir um contrato.

Caso contrario, a fundamentagao juridica decorre do Artigo 7, alinea IX, da LGDP. Os interesses
legitimos resultam das razbes descritas acima. Existe a possibilidade de oposicdo a esse
processamento de dados no futuro. Vocé pode enviar a objecdo por e-mail seguindo as
informagdes de contato mencionadas acima na se¢do 1. A legalidade do processamento de
dados realizado permanece inalterada até a afirmacgao dos seus direitos.

Os dados pessoais serdo apagados em conformidade com os requisitos legais apds atingirem os
interesses legitimos ou apds uma objecdo ter sido levantada. Caso o contato for estabelecido,
seus dados serdo apagados assim que a solicitagdo for concluida ou vocé se opuser ao
processamento de dados; no ultimo caso, a correspondéncia é descontinuada.

5 — Dados gerados automaticamente

Toda vez que visita nosso site, os arquivos de registro processam automaticamente os dados
originados no seu terminal. O que se aplica aos dados a seguir:
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O sistema operacional em execuc¢do no seu terminal

O tipo de navegador que vocé utiliza

Nome do seu provedor

O seu endereco IP

Data e hora da visita

Os sites visitados, incluindo quaisquer palavras de pesquisa
Os sites a partir dos quais vocé acessou 0 nosso site

Nés ndo processamos esses dados juntamente com outros dados pessoais sobre vocé, ou seja,
ndo atribuimos os dados acima mencionados a sua pessoa.

A fundamentacdo juridica para o processamento dos dados gerados automaticamente é o Artigo
7, alinea IX, da LGDP. O Processamento é necessario para garantir a funcionalidade do site, para
otimizar seu conteudo, e para exibi-los corretamente e fornecer as autoridades judiciais as
informacgdes necessdrias para a acdo penal, no caso de um ataque cibernético. Este é também o
interesse legitimo no processamento de dados.

Os dados gerados automaticamente serdo apagados assim que ndo forem mais necessarios para
a realizacdo das finalidades mencionadas, ou seja, quando a respectiva visita ao site for
finalizada. Se o seu endereco IP for processado, os dados serdo apagados em até sete dias apds
0 processamento.

O processamento dos dados acima mencionados para o fornecimento do site e qualquer
armazenamento em arquivos de log é essencial para a operagao do site. Como resultado, ndo
ha possibilidade de objecao.

6 — Cookies

Os diferentes tipos de cookies e tecnologias semelhantes usadas em nosso site sdo descritos
abaixo.

a) Descrigdo e escopo do processamento de dados

Nosso site usa cookies. Cookies sdao arquivos de texto que sao gerados e armazenados no seu
navegador da Internet na primeira vez que vocé visita o nosso site. Na proxima vez que o site
for acessado usando o mesmo terminal, os dados de uso armazenados nele retornardo ao site
em que foram criados (cookie primario) ou enviados para outro site ao qual pertencem (cookie
de terceiros).

Assim, o site reconhece durante as visitas posteriores do usuario, se ele foi acessado com este
navegador antes. Como resultado, o site pode ser adaptado as necessidades do usuario em uma
nova chamada, o uso do site pode ser avaliado estatisticamente e a exibicdo do conteudo
exibido pode ser variada.

O termo “cookies” é usado abaixo para todas as tecnologias que armazenam dados do usuario
em ambito local e, se necessario, os transferem para nds ou para terceiros como parte da visita
ao site.
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Nosso site utiliza cookies necessarios, funcionais, de marketing e de terceiros, conforme
descritos na préxima secdo. Ao aceitar, continuar no site (por meio de cliques, navegacao ou
rolagem de tela) e/ou remover a mensagem dos cookies, isso sera considerado para fins de
aceitacdo de todos os cookies do site.

b) Categoria de Cookies

Os cookies estdo sujeitos a diferentes periodos de armazenamento. Nosso site usa tanto
“cookies permanentes” quanto “cookies de sessao”:

Cookies de sessdo

Os cookies de sessdo sdao armazenados apenas durante a sua visita atual ao Nosso site e servem
para permitir que vocé use nossos servicos sem restricdes e para fazer o uso mais confortavel
do nosso site para a visita atual ao Nosso site. Desativar os cookies de sessdo ndo garante que
vocé podera usar todos 0s nossos servigcos sem restrigoes.

Cookies permanentes

Os cookies permanentes ficam temporariamente armazenados mesmo apds a sua visita ao
nosso site (cookies tempordrios) e servem para permitir que vocé use o nosso site o mais
confortavelmente possivel além da visita atual e sdo utilizados apenas para este fim. Desativar
esses cookies geralmente ndo afeta a usabilidade do nosso site.

Dependendo da funcdo e finalidade, os cookies podem ser agrupados nas seguintes categorias:

Cookies necessdrios

Estes cookies sdo obrigatdrios para o nosso site e as fun¢bes relacionadas para funcionar
corretamente.

Esses cookies permitem melhorar o conforto e o desempenho dos sites e o fornecimento de
varias fungdes. Assim, por exemplo, as informagbes ja fornecidas (como nome de usuario,
sele¢do de idioma ou o local onde vocé esta) podem ser armazenadas para salvar as informacgées
gue voceé reinseriu.

Cookies funcionais
Esses cookies sdo usados para obter informacgGes sobre o uso do nosso site. Por exemplo, eles
permitem a identificacdo de areas particularmente populares do nosso site, a fim de melhor

adequar o contetddo do nosso site as suas necessidades.

Mais informac¢Oes sobre esses cookies bem como a eliminagcdo deles também podem ser
encontradas na secdo 6 e).

Cookies de marketing
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Esses cookies sdo usados para exibir publicidade mais segmentada, relevante para o usudrio e
adaptada aos seus interesses. Essas informacdes podem ser compartilhadas com terceiros, por
exemplo, anunciantes. Os cookies gerados para melhorar a segmenta¢do e a publicidade
costumam estar vinculados a func¢des de sites de terceiros.

Mais informacgdes sobre cookies de marketing bem como a eliminacao deles também podem ser
encontradas na secdo 6 e).

Nosso site também pode conter conteudo de terceiros, como servicos do Facebook ou videos
do YouTube. Esses terceiros podem definir cookies enquanto vocé usa o nosso site e recebe
informacgdes através deste site. Os cookies sdo usados principalmente para integrar conteldo
de midia social, como plug-ins sociais, em nosso site.

Mais informagdes sobre cookies de terceiros podem ser encontradas na secao 8 e nos sites de
terceiros.

¢) Fundamentagao juridica e mais informacgoes

Os cookies processam apenas dados anGnimos e pseudénimos (processamento de dados). A
prestacdo destes dados ndo é legalmente nem contratualmente exigida nem é necessaria para
a conclusdo de um contrato.

Na medida em que os dados pessoais também s3o processados na forma de dados
pseudonimizados, a fundamentacdo juridica para isso é o consentimento dado por vocé quando
acessar nosso site.

d) Exclusao de cookies

No entanto, vocé pode visitar nosso site sem cookies. A prevengdo de novos cookies e a exclusao
de cookies ja definidos podem ser definidos pelas medidas a seguir:

Se vocé consentir com o processamento de dados (Artigo 7, alinea |, da LGDP), nds apagaremos
seus dados apds a revogacdo ou eliminacdo do propdsito pelo qual vocé deu consentimento
com efeito para o futuro vocé pode enviar a revogacdo para o responsavel pelo tratamento dos
dados mencionado na segdo 1.

Para obter informagdes sobre a exclusdo automadtica de cookies, consulte as instru¢des do seu
navegador ou fabricante do terminal:

Informagdes adicionais sobre Cookies Funcionais e Cookies de Marketing (tipo 2 e tipo 3) e sua
exclusdo individual em relagdo a terceiros especificamente designados podem ser encontradas
abaixo.

a) Google: Para melhorar o conforto e a qualidade do nosso servico, os seguintes servicos da
Web da Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, EUA (“Google”)
sdo ativados neste site. O Google recebe e processa os dados gerados usando os cookies
correspondentes em nosso site.
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(1) Google Analytics: O Google Analytics usa cookies temporarios que permitem uma analise do
seu uso do site. Os dados armazenados sobre o uso do nosso site, incluindo o seu endereco IP
(“Dados de uso”), geralmente sdo transmitidos e armazenados pelo Google em um servidor nos
Estados Unidos. O Google usara as informagdes mencionadas acima para avaliar o uso que vocé
faz do nosso site, para compilar relatérios sobre as atividades do site para os EUA e para prestar
outros servigos relacionados ao uso do site e da Internet para nds. O Google transmite esses
dados a terceiros apenas por conta de disposicGes legais.

Vocé pode impedir o armazenamento de cookies por uma configuracdo correspondente do
software do seu navegador; no entanto, gostariamos de salientar que, neste caso, vocé pode
ndo conseguir usar todas as fungdes do nosso site na integra. Vocé também pode impedir a
coleta dos dados gerados pelo cookie e relacionados ao uso dessas paginas da Web (incluindo
seu endereco IP) ao Google e ao processamento desses dados pelo Google, baixando e
instalando o plug-in do navegador  disponivel pelo link a seguir:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Mais informacGes sobre o Google Analytics estdo disponiveis neste link:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245? hl=de

(I1) Google DoubleClick: Além do Google Analytics (veja acima), a funcdo de publicidade do
Google Analytics, DoubleClick, é ativada neste site, que permite o acesso a mais dados por meio
de cookies tempordrios que vao além da implementacao padrdo do Google Analytics. Para esse
propdsito, nosso site também usa cookies de fornecedores terceirizados do Google, além dos
cookies do Google Analytics

O DoubleClick serve para apresentar a vocé anuncios relevantes, tanto nossos quanto de
terceiros. Seu navegador receberd um numero de identificagdo (ID) pseudénimo para verificar
quais anuncios foram exibidos em seu navegador e quais anuncios foram visualizados. A
utilizacdo dos cookies do DoubleClick permite a colocagdo de anulncios com base em visitas
anteriores ao nosso site ou a outros sites na Internet. O Google transmite as informagdes
geradas pelos cookies para avaliagdo em um servidor nos EUA.

Vocé pode impedir o armazenamento de cookies por uma configuragdo correspondente do
software do seu navegador; no entanto, gostariamos de salientar que, neste caso, vocé pode
nado conseguir usar todas as fun¢des da nossa pagina na integra. Vocé também pode impedir a
coleta dos dados gerados pelos cookies e relacionados ao uso do site ao Google e ao
processamento desses dados pelo

Google, baixando e instalando o plug-in do navegador disponivel pelo link a seguir:
https://code.google.com/archive/p/google-opt-outplugin/

Como alternativa, vocé pode desativar os cookies do DoubleClick na pagina da Digital Advertising
Alliance no link a seguir: http://optout.aboutads.info/

Além disso, as informacdes fornecidas em relacdo a se¢do anterior “Google Analytics” também
se aplicam as fungdes de publicidade do Google Analytics.


http://optout.aboutads.info/
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Informacgdes detalhadas sobre o DoubleClick estdo disponiveis em
http://www.google.com/policies/technologies/ads/

(1) Google Adwords: Este site usa o Google AdWords, um servigo de andlise fornecido pelo
Google Inc. e 0 acompanhamento de conversdes no contexto do Google AdWords. O Google
AdWords usara um cookie temporario para o acompanhamento de conversdes em seu terminal
(o chamado “cookie de conversdo”) quando vocé clicar em um anuncio colocado pelo Google.
Se vocé visitar determinadas paginas em nosso site, nds e o Google podemos reconhecer que
vocé clicou no anuncio e foi redirecionado para esta pagina. As informacdes obtidas por meio
dos cookies de conversao sdo usadas para gerar estatisticas para os clientes do Google AdWords
qgue usam o acompanhamento de conversdes. Essas estatisticas nos informam o numero total
de usuarios que clicaram no anuncio colocado pelo Google e foram redirecionados para um site
com tags de acompanhamento de conversées.

Além do acompanhamento de conversGes, o recurso de remarketing ou “grupo-alvo
semelhante” também é usado. O recurso de remarketing usa um cookie temporario para
alcangar usuarios que ja visitaram nosso site. Dessa forma, também podemos apresentar nossos
anuncios em outros sites da Rede de Exibi¢do (veja abaixo) aos usudrios deste site que ja estdo
interessados em nossos produtos ou servigos. O Google AdWords também usa o mecanismo de
pesquisa contextual para determinar quais interesses e recursos comuns 0s usuarios do nosso
site tiveram com base no comportamento do usudrio nos sites da rede de publicidade do Google
(“Rede de Exibicdo”). Com base nessas informacbes, o Google AdWords encontrard novos
clientes em potencial para fins de marketing cujos interesses e caracteristicas sejam
semelhantes aos dos usuarios do nosso site. O remarketing segmentado é realizado por meio
do uso combinado de cookies, como cookies do Google Analytics e cookies do Google
DoubleClick, nos navegadores dos usuarios do site.

Se vocé ndo quiser participar do procedimento de acompanhamento, podera se opor a esse uso,
impedindo a instalacdo de cookies por uma configuracdo correspondente do

software do seu navegador (op¢do de desativagdo) ou vocé segue o link abaixo e instala o plug-
in fornecido: https://www.google.com/settings/ads/plugin. Vocé também pode desativar o uso
de cookies de terceiros visitando a pagina de desativagdo da Network Advertising Initiative em

http://www.networkadvertising.org/choices/ e implementar o opt-out Ia.

Além disso, as informacdes fornecidas em relagdo a secdo anterior “Google Analytics” também
se aplicam as fungdes de publicidade do Google Adwords.

Mais informacgdes sobre o Google AdWords estdo disponiveis
em http://www.google.de/policies/technologies/ads/

7 — Direito a revogacao e objecdo
a) Direito de revogar um consentimento de prote¢ao de dados

Vocé tem o direito de revogar o seu consentimento para o processamento de dados pessoais a
qualquer momento.


http://www.google.de/policies/technologies/ads/
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A legalidade do processamento de dados realizado até a revogacdao ndo é afetada pela
revogacao.

b) Direito a objecdo

Vocé tem o direito de se opor a qualquer momento ao processamento de dados pessoais a seu
respeito, de acordo com o Artigo 8, paragrafo quinto, da LGPD. A legalidade do processamento
de dados realizado até a revogacao nao é afetada pela revogacao.

No caso de uma objecdo, ndo processaremos mais os dados pessoais, a menos que possamos
provar razGes legitimas convincentes para o processamento que superem seus interesses,
direitos e liberdades, ou o processamento sirva para afirmar, exercer ou defender reivindica¢des
legais.

Se os seus dados pessoais forem utilizados para operar publicidade direta, vocé tem o direito de
contestar a qualquer momento de acordo com o Artigo 8, paragrafo quinto, da LGPD. Caso vocé
apresente alguma objecdo, ndo processaremos mais os dados pessoais. A legalidade do

processamento de dados realizado até a revogacdo nao é afetada pela revogacao.

A revogacdo e a objecdo podem ser enviadas para o responsdavel pelo tratamento dos dados
pelos dados de contato mencionados na secao 1 acima, a qualquer momento, por e-mail.

8 — Direitos adicionais

a) Direito a confirmagado

Vocé tem o direito de solicitar informacgdes de nds e se processamos seus dados pessoais.
b) Direito a informacgdo

Vocé tem o direito de obter informagdes sobre seus dados pessoais processados e uma copia
deste documento a qualquer momento, gratuitamente.

Vocé também tem o direito de receber informacgdes sobre se os dados pessoais foram
transmitidos para outro pais ou para alguma organizacgdo internacional. Se este for o caso, vocé
tem o direito de receber informacdes sobre as garantias apropriadas relacionadas a transmissao
de dados.

c) Direito a correcdo
Vocé tem o direito de exigir a corre¢dao imediata de dados pessoais incorretos relacionados a
sua pessoa. Também tem o direito, considerando as finalidades do processamento, de solicitar

a conclusao de dados pessoais incompletos, inclusive por meio de uma declara¢ao suplementar.

d) Direito de exclusdo (direito de ser esquecido)



COOPERATIVA IDEAL DI

A LGDP prevé o direito de exclusdo, consequentemente, vocé pode solicitar que os dados
pessoais relacionados a sua pessoa sejam apagados imediatamente, se qualquer um dos
seguintes motivos se aplicar e na medida em que o Processamento ndo seja necessario:

e Os dados pessoais foram coletados para esses fins ou processados de outra forma para
0s quais ndo sdo mais necessarios.

e Vocé revoga o seu consentimento, no qual o processamento foi baseado de acordo com
o Artigo 8, paragrafo quinto, da LGPD, e ndo ha outra fundamentacado juridica para o
Processamento.

e Vocé se opde ao processamento na acepcao do significado do Artigo 8, paragrafo
quinto, da LGPD e ndo hd razGes legitimas superiores para o Processamento.

e Vocé se opOe ao processamento dentro do significado do Artigo 8, pardgrafo quinto, da
LGPD.

e Os dados pessoais foram processados ilegalmente.

e Aexclusdo de dados pessoais é necessaria para cumprir uma obrigacdo legal nos termos
da legislacdo da Unido ou dos Estados-Membros.

e Os dados pessoais foram coletados em relagdo aos servicos da sociedade da informacao
oferecidos nos termos do Artigo 11, inciso Il, da LGPD.

e) Direito a restricao de Processamento

Vocé tem o direito de exigir que restrinja o Processamento se alguma das seguintes condicdes
for atendida:

e Aprecisdo dos seus dados pessoais é contestada por vocé por um periodo de tempo que
permite ao responsdvel pelo tratamento dos dados verificar a precisdo dos dados
pessoais.

e O processamento é ilegal, vocé recusa a exclusdo de dados pessoais e, em vez disso,
exige a restricao do uso de dados pessoais.

e Nao precisamos mais dos seus dados pessoais para fins de Processamento, mas vocé
precisa fazer valer, exercer ou defender quaisquer reivindica¢des legais.

e Vocé se op0s ao Processamento de acordo com o Artigo 8, paragrafo quinto, da LGPD e
ainda ndo esta claro se as razGes legitimas prevalecem sobre aquelas declaradas por
voceé.

f) Direito a portabilidade de dados

Vocé tem o direito de receber as informacgdes pessoais que nos fornece, em um formato
estruturado, comumente usados e legivel por mdaquina. Vocé também tem o direito de
transmitir esses dados para outro responsavel pelo tratamento dos dados sem impedimentos
por parte da Microsoft, desde que o processamento seja baseado no consentimento a ser dado
nos termos do Artigo 7, alinea |, da LGDP ou sobre um contrato nos termos Artigo 7, alinea V,
da LGDP e os dados sao processados por meios automatizados, desde que o Processamento ndo
seja necessario para o desempenho de uma tarefa de interesse publico ou seja efetuado no
exercicio de autoridade publica delegada ao responsdvel pelo tratamento dos dados.
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Além disso, ao exercer o seu direito a portabilidade de dados, vocé tem o direito de efetivar que
os dados pessoais sejam transmitidos diretamente de um responsavel para outro, na medida do
possivel e tecnicamente viavel, desde que isso ndo afete os direitos e liberdades de terceiros.

g) Direito de reclamar perante uma autoridade de supervisao

Além desses direitos, vocé tem o direito de registrar queixas junto a autoridade supervisora
encarregada da protecdo de dados (Autoridade Nacional de Protecdo de Dados — ANDP).

9 — Acesso de terceiros aos seus dados pessoais

Os dados sdo processados por nds mesmos e, até onde ndo expressamente excluidos, por
prestadores de servigos contratados por nés e no caso de seu respectivo consentimento ou pelo
cumprimento de deveres contratuais acordados por terceiros e, no caso de dados sob
pseudonimo, também por terceiros sujeitos a interesses legitimos.

Em outros aspectos, terceiros ndo tém acesso aos seus dados pessoais. Em especial, ndo os
venderemos ou utilizaremos de qualquer maneira. Processaremos os dados apenas em
solicitacdes oficiais ou legais, bem como no caso de exigéncias de divulgacao legal, em particular,
transmiti-los as autoridades estaduais.

10 - Informacgodes sobre a transferéncia para paises terceiros

No caso de seus dados pessoais serem transferidos para locais fora da UE/EEE de paises
terceiros, isso sé serd feito se a Comissdo Europeia tiver decidido que o pais, territorio ou
multiplos setores especificos desse pais fornecem um nivel adequado de protecdo ou garantias
de protecdo de dados adequadas ou foram fornecidas na acepgdo dos Artigos 46, 47 ou 49 do
RGPD “Regulamento Geral de Protegdo de Dados”.

11 - Criangas

NA&s ndo processamos dados pessoais de pessoas menores de 16 anos. Se ficarmos cientes de
que essas informacgdes foram transmitidas para nds sem o consentimento dos pais ou de outros
responsaveis, as apagaremos imediatamente. Ao fazer isso, dependemos de suas informacgdes
relevantes como pais ou responsaveis legais.

12 - Periodo de armazenamento, bem como eliminag&o e restricdo/bloqueio

Nds processamos os seus dados pessoais apenas pelo periodo necessario para atingir o objetivo
do armazenamento ou se isso for previsto pelas regulamenta¢des legais pertinentes. Se o
objetivo do armazenamento nao se aplicar ou se um periodo de armazenamento prescrito pelos
regulamentos legais pertinentes vencer, os dados

pessoais serdo apagados ou restringidos/bloqueados rotineiramente e de acordo com as
disposicGes legais. No caso de relagdes contratuais, esses principios se aplicam de acordo até o
vencimento dos prazos legais de limitagdo.
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13 — Dever de fornecer dados

O fornecimento de seus dados pessoais € parcialmente exigido por lei (como regulamentos
fiscais) ou é também o resultado de acordos contratuais (como informacbes da parte
contratante).

Também para uma conclusdo do contrato, pode ser necessario que vocé nos forneca dados
pessoais, que devem ser posteriormente processados por nés. O ndo fornecimento de seus
dados pessoais significaria que o contrato ndao poderia ser concluido. Se ndao deseja fornecer
dados pessoais nestes casos, vocé pode entrar em contato com responsdvel pelo tratamento
dos dados mencionado na se¢do 1 acima por correio ou e-mail. Clarificamos, caso a caso, se a
prestacdo dos dados pessoais é exigida por lei ou contrato ou se é necessaria para a conclusao
do contrato, se existe uma obrigacdo de fornecer os dados pessoais e qual seria a consequéncia
do ndo fornecimento dos dados pessoais.

14 - Alteragoes deste termo

Nds sempre mantemos este documento atualizado. Portanto, pode ser necessario adapta-lo
para alterar as condigOes de estrutura de tdpicos de natureza real ou legal. Estas adaptacdes sao
aceitas usando nosso site.

15 — Encarregado de Protecido de Dados

Se vocé tiver alguma duvida sobre o processamento dos seus dados pessoais, entre em contato
através do e-mail: CIE@CIE.coop.br.

Para acessar, corrigir, atualizar, limitar ou solicitar a exclusdo de dados pessoais, envie um e-
mail para: CIE@CIE.coop.br.
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